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Centro Infantil de Ndssa Senhora da Salde
Redondo

REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO
JARDIM DE INFANCIA
CENTRO INFANTIL N@ SRA. DA SAUDE
REDONDO

CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS
NORMA 12
AMBITO DE APLICACAO
O Centro Infantil Nossa Senhora da Saude, tem acordo de cooperagido celebrado com o Centro
Distrital de Seguranca Social de Evora e com o Ministério da Educacgdo, através da Delegacdo
Regional do Alentejo em 01/09/97, para a resposta social de JARDIM DE INFANCIA/
ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR. Esta resposta social rege-se pelas seguintes

normas:

NORMA 22
LEGISLAGCAO APLICAVEL
O JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR é uma resposta
social, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o desenvolvimento das criangas com idades
compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no ensino basico proporcionando-lhes
actividades educativas e actividades de apoio a familia. Rege-se pelo estipulado no:

a) Decreto — Lei n.° 172 -A/2014, de 14 de novembro — Aprova o Estatuto das IPSS;

b) Lei n.° 5/97, de 10 fevereiro — Lei-quadro da Educagao Pré-Escolar;

c) Decreto-lei n.° 147/97, de 11 de junho — Estabelece o regime juridico do desenvolvimento e
expansdo da educagdo pré-escolar e define o respetivo sistema de organizagéo e financiamento;

d) Despacho Normativo n.° 75/92, de 20 de Maio — Regula o regime juridico de cooperagao entre
as IPSS e o Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social;

e) Despacho Conjunto n° 300/97, de 9 de setembro;

f) Decreto - Lei n.° 33/2014, de 4 de margco - Define o regime juridico de instalagao,
funcionamento e fiscalizagdo dos estabelecimentos de apoio social geridos por entidades
privadas, estabelecendo o respetivo regime contraordenacional;

g) Protocolo de Cooperagao em vigor;

h) Circulares de Orientagéo Técnica acordadas em sede de CNAAPAC;

i) Contrato Coletivo de Trabalho para as IPSS.

NORMA 32
DESTINATARIOS E OBJETIVOS
1. S&o destinatarios do JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-

ESCOLAR as criangas com idades compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no
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ensino basico, durante o periodo diario correspondente ao trabalho dos pais ou de quem exerga

as responsabilidades parentais.

2. Constituem objetivos do JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-

ESCOLAR:

a) Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga com base em experiéncias de vida
numa perspetiva de educagao para a cidadania;

b) Fomentar a inser¢do da crianga em grupos sociais diversos, no respeito pela pluralidade das
culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia do seu papel como membro da sociedade;

c) Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola e para o sucesso da
aprendizagem;

d) Estimular o desenvolvimento global de cada crianga, no respeito pelas suas caracteristicas
individuais, incutindo comportamentos que favoregam aprendizagens significativas e
diversificadas;

e) Desenvolver a expressdo e a comunicacgao através da utilizagdo de linguagens multiplas como
meios de relagdo, de informagéao, de sensibilizagido estética e de compreensdo do mundo;

f) Despertar a curiosidade e o pensamento critico;

g) Proporcionar a cada crianga condi¢cdes de bem-estar e de seguranga;

h) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptacao, deficiéncia ou situagéo de risco,
assegurando o encaminhamento mais adequado;

i) Facilitar a conciliagdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

j) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo
educativo;

k) Incutir habitos de higiene e de defesa da saude.

NORMA 42
ATIVIDADES E SERVICOS
O JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR est4 organizado
em duas componentes, uma educativa e outra de apoio a familia, prestando, em cada uma delas, um
conjunto de atividades e servigos;
1. Na componente educativa (gratuita):
a) Atividades pedagogicas, ludicas e de motricidade, em fungdo da idade e necessidades
especificas das criangas e de acordo com o Projeto Educativo e Curricular de sala;
b) Cuidados adequados a satisfagdo das necessidades da crianga;
c) Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias das criangas;
d) Disponibilizacdo de informagéo a familia, sobre o funcionamento do Jardim de Infancia e
desenvolvimento da crianga.
2. Na componente de apoio a familia (comparticipagdo mensal proporcional aos rendimentos per
capita do agregado familiar)

a) Cuidados adequados a satisfagdo das necessidades da crianga;
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b) Nutricdo e alimentagdo adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da crianga, sem
prejuizo de dietas especiais em caso de prescricdo meédica;
c) Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias das criangas;
d) Alargamento de horario de funcionamento;
e) Atividades de enriquecimento curricular, de animagao e de apoio a familia;
f) Disponibilizagdo de informagdo a familia, sobre o funcionamento do equipamento e

desenvolvimento da crianga.

CAPITULO Il - PROCESSO DE ADMISSAO DOS UTENTES
NORMA 52
CONDIGCOES DE ADMISSAO
S&o condigdes de admissdo no JARDIM DE INFANCIA/ ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-
ESCOLAR:
Estarem enquadrados nas condigdes referidas no n.° 1 da NORMA 37;

a) Apresentacdo de declaragdo médica em como ndo tem doenga que impega a frequéncia no
jardim-de-infancia;

b) A admissdo de criangas com necessidades educativas especiais depende de uma avaliagédo
conjunta com os Técnicos da Instituicdo e dos Técnicos Especialistas, que prestam apoio a
instituicdo, tendo em atengdo: O parecer da equipa de apoio técnico precoce ou equipa
multidisciplinar, sempre que houver; A admissédo devera ser feita nos moldes mais adequados,

tendo em vista as necessidades das criangas e dos pais.

NORMA 62
INSCRICAO E/OU RENOVACAO DA INSCRICAO
1. Para efeito de admiss&o do utente devera ser preenchida a ficha de identificagao que constitui
parte integrante do processo do utente, devendo fazer prova das declaragdes efetuadas,
mediante a entrega de cdpias dos seguintes documentos:
a) Bl ou Cartao do Cidadao do utente e dos pais ou quem exerga a responsabilidade parental;
b) Cartao de Contribuinte dos pais ou quem exerga a responsabilidade parental;
c) Cartdo de Beneficiario da Seguranca Social do utente dos pais ou quem exergca a
responsabilidade parental;
d) Cartédo de Utente do Servigo Nacional de Saude ou de Subsistema a que o utente pertenga;
e) Boletim de vacinas e relatério médico comprovativo da situagéo clinica do utente;
f) Comprovativos dos rendimentos do agregado familiar;
g) Declaragao assinada pelos pais ou por quem exerga a responsabilidade parental em como
autoriza a informatizagado dos dados pessoais para efeitos de elaboragao do processo individual;
h) (Outros documentos considerados necessarios).
2. Excecionar, eventualmente, alguns documentos sé exigiveis no caso de se concretizar a

admisséo.
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A ficha de identificagédo (disponivel nesta Instituigdo) e os documentos probatérios referidos no
numero anterior deverao ser entregues na Secretaria.
Em caso de duvida podem ser solicitados outros documentos comprovativos.
Em caso de admissao urgente, pode ser dispensada a apresentagédo do processo de inscricao
e respetivos documentos probatérios, devendo ser, desde logo, iniciado o processo de obtengao
dos dados em falta.
As renovagdes das inscricdes devem ser efetuadas, anualmente, durante o més de maio,
mediante o pagamento de uma taxa a fixar cada ano, acrescida do prémio de seguro.
Caso a inscrigdo nio seja renovada até final do més de maio, ndo se garante a possibilidade
de frequéncia para o ano letivo seguinte.

Caso se verifiqguem mensalidades em atraso, ndo sera renovada a inscrigdo.

NORMA 72
CRITERIOS DE PRIORIDADE NA ADMISSAO

Sao critérios de prioridade na admissao dos utentes:

1.

o > 0N

Criangas oriundas de agregados de mais fracos recursos econémicos.
Criangas em situacdo de risco social.

Criangas com irm&os a frequentarem o estabelecimento.

Criangas cujos pais residam ou trabalhem na area do estabelecimento.

Criangas de familias monoparentais ou familias numerosas.

NORMA 82
ADMISSAO

Recebido o pedido de admissdo, o mesmo é registado e analisado pelo Diretor Pedagdgico
deste estabelecimento, a quem compete elaborar a proposta de admissdo, quando tal se
justificar. A proposta acima referida é baseada num relatério social que tera em consideragao as
condicdes e os critérios para admissdo, constantes neste Regulamento.

E competente para decidir o processo de admissao o Diretor Pedagdgico.

Da decisao sera dado conhecimento aos pais ou pessoa que exer¢ca a responsabilidade
parental no prazo de 2 dias.

Apods decisdao da admissao da crianga, proceder-se-a a abertura de um processo individual,
que tera por objetivo, permitir o estudo e o diagndstico da situagdo, assim como a defini¢ao,
programacao e acompanhamento dos servigos prestados.

Em situagdes de emergéncia, a admissao sera sempre a titulo provisério com parecer do
Diretor Pedagégico e autorizagao da Diregao, tendo o processo tramitagcéo idéntica as restantes
situacoes.

No ato de admissdo sdo devidos os seguintes pagamentos a taxa anual, fixada anualmente
(joia) e o valor do prémio do seguro.

Os utentes que retnam as condi¢cdes de admissdo, mas que ndo seja possivel admitir, por

inexisténcia de vagas, ficam automaticamente inscritos e o seu processo arquivado em pasta
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prépria, ndo conferindo, no entanto, qualquer prioridade na admiss&o. Tal facto € comunicado ao

candidato a utente ou seu representante legal, através de uma Lista de Espera.

NORMA 92
ACOLHIMENTOS DOS NOVOS UTENTES
O acolhimento inicial das criangas e a fase de adaptag¢ao, que ndo deve ultrapassar os 30 dias,
obedece as seguintes regras e procedimentos:

a) No primeiro dia da crianga no estabelecimento ficara disponivel o educador/auxiliar de agao

educativa para acolher cada crianga e familia;

b) Os pais sdo encorajados a permanecer na sala com a crianga durante o periodo de tempo

considerado necessario para diminuir o impacte da nova situagao;

c) Aos pais é sugerido que, nesta fase, a crianga traga consigo o brinquedo ou objeto que lhe

transmita conforto e seguranga;

d) Durante esse periodo de tempo a familia € envolvida nas actividades que as criangas

realizarem;

e) Tanto quanto possivel, durante o periodo de adaptagcao o tempo de permanéncia da crianga no

estabelecimento devera ser reduzido, sendo depois gradualmente aumentado.

2. Se, durante este periodo, a crianga ndo se adaptar, deve ser realizada uma avaliagdo do
programa de acolhimento inicial, identificando as manifestagdes e factores que conduziram a sua
inadaptacdo; procurar que sejam ultrapassados, estabelecendo-se novos objetivos de
intervencdo. Se a inadaptacao persistir, € dada a possibilidade, quer a instituicao, quer a familia,
de rescindir o contrato.

3. As criangas admitidas em Pré-Escolar, deverao trazer os seguintes objectos para uso pessoal:
a) Um bibe com quadriculado azul e branco;

b) Um chapéu de ganga azul;

c) 4 babetes grandes turcos sem plastico (3 anos);
d) Escova de cabelo;

e) 2 copos inquebraveis;

f) Avental de plastico;

g) Supositorios / xarope para febre;

h) Escova de dentes e pasta.

NORMA 102
PROCESSO INDIVIDUAL DO UTENTE
1. Do processo individual da crianga utente deve constar:
a) Ficha de inscricdo com todos os elementos de identificacdo da crianga e sua familia e
respetivos comprovativos;
b) Data de inicio da prestagéo dos servigos;
c¢) Horario habitual de permanéncia da crianga no jardim de infancia;

d) Identificagcao e contacto da pessoa a contactar em caso de necessidade;
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e) ldentificagédo e contacto do médico assistente;

f) Declaragdo médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados especiais
(dieta, medicacao, alergias e outros);

g) Comprovacgao da situagdo das vacinas;

h) Identificagdo dos responsaveis pela entrega diaria da crianga e das pessoas autorizadas, por
escrito, para retirar a crianga da creche;

i) Informagéo sociofamiliar;

j) Exemplar do contrato de prestagéo de servigos;

k) Exemplar da apdlice de seguro escolar;

[) Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncias de situagbes anémalas e outros
considerados necessarios;

m) Registos das iniciativas de formagédo e avaliagdo da sua eficacia realizadas com as
familias das criancgas;

n) Ficha de Avaliagao do desenvolvimento e aprendizagem da crianga;

0) Outros relatérios de desenvolvimento;

p) Registos da integragéo da crianga;

q) Avaliagdo do Projeto Pedagdgico de Sala;

r) Registo da data e motivo da cessagdo ou rescisdo do contrato de prestagao de servigos;

2. O Processo Individual do utente é arquivado em local proprio e de facil acesso a coordenagao
técnica, garantindo sempre a sua confidencialidade.
Cada processo individual deve ser permanentemente actualizado.
O processo individual da crianga pode, quando solicitado, ser consultado pelos pais ou por

quem exerca as responsabilidades parentais.

CAPITULO Ill - REGRAS DE FUNCIONAMENTO
NORMA 112
HORARIOS E OUTRAS REGRAS DE FUNCIONAMENTO

1. A componente educativa do JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO
PRE-ESCOLAR funciona das 9h00 as 12h00, e das 15h30 as 17h30 nos periodos anualmente
definidos como periodos letivos e que serdo afixados em lugar visivel.

2. A componente de apoio & familia do JARDIM DE INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE
EDUCACAO PRE-ESCOLAR funciona das 7h00 as 9h00 e das 12h00 as 15h30, e das 17h30 as
18h30 de segunda a sexta-feira, encerrando aos sabados e domingos, feriados nacionais e
municipal, dias santos, dias 24, 26 e 31 de dezembro, terca-feira de Carnaval e no més de
agosto salvo o exposto no n.° 6 desta NORMA.

3. Sempre que haja situagdes de separagao, divorcio entre Pais, e sempre que um dos dois ou
os Avos, manifestem vontade em ver o filho(a) na Instituigédo, a visita devera ser em local préprio,

sob a vigilancia de uma das responsaveis pela crianga, no periodo horario das 15:30h as 16:00h.
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Sem prejuizo da qualidade pedagdgica e se tal se mostrar necessario, pode ser agilizado o
horario até dois dias por semana, colocando as atividades de enriquecimento curricular antes ou
depois das atividades curriculares da manha e/ou antes das atividades curriculares da tarde.

As criangas deverao entrar no estabelecimento até as 9h30, salvo justificacdo e aviso prévio.

Se o JARDIM DE INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE EDUCAGCAO PRE-ESCOLAR
necessitar de fechar por motivos justificados, serdo avisados os pais/quem tenha a
responsabilidade parental com a devida antecedéncia.

Na componente de apoio a familia, a abertura do JARDIM DE INFANCIA /
ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR no més de agosto fica condicionada:

a) A necessidade da maioria das familias das criangas requererem em impresso proprio, até 15 de
margo, a frequéncia no més de agosto, indicando qual o periodo correspondente a 22 dias Uteis
que a crianga deixa de frequentar o Jardim de Infancia, para usufruir das férias em comum;

b) O funcionamento do JARDIM DE INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE EDUCAGCAO PRE-
ESCOLAR no més de agosto implica o seu encerramento na Ultima semana para preparagao
das instalagbes para o ano seguinte.

A familia devera entregar a crianga (na respectiva sala ou na sala de acolhimento, as
colaboradoras responsaveis) colocando os seus objectos pessoais (no cabide identificado com o
nome da crianga, ou em local indicado pelas colaboradoras responsaveis).

A hora de chegada e de saida da crianga devera ser registada (por quem deixa ou retira a
crianga, no Registo de Entradas e Saidas das criangas;

As criangas sO podem ser entregues aos pais ou a alguém devidamente autorizado por
aqueles e registado na ficha no ato da inscrigéo;

A familia devera informar de eventuais ocorréncias registadas pela crianga na véspera, assim

como da medicagio que esteja a fazer.

NORMA 122
CALCULO DO RENDIMENTO PER CAPITA

O calculo do rendimento per capita do agregado familiar (R) é realizado de acordo com a
seguinte férmula:
R=RF-D

12N

Sendo que:
R= Rendimento per capita
RF= Rendimento anual iliquido do agregado familiar
D= Despesas fixas anuais
N= Numero de elementos do agregado familiar

Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de
parentesco, afinidade, ou outras situagdes similares, desde que vivam em economia comum
(esta situacdo mantém-se nos casos em que se verifique a deslocagéo, por periodo igual ou

inferior a 30 dias, do titular ou de algum dos membros do agregado familiar e, ainda por periodo
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superior, se a mesma for devida a razbes de saude, escolaridade, formagao profissional ou de

relagao de trabalho que revista carater temporario), designadamente:

a) Conjuge, ou pessoa em unido de facto ha mais de 2 anos;

b) Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao 3° grau;

c) Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;

d) Tutores e pessoas a quem o utente esteja confiado por decisdo judicial ou administrativa;

e) Adotados e tutelados pelo utente ou qualquer dos elementos do agregado familiar e criangas e
jovens confiados por decisio judicial ou administrativa ao utente ou a qualquer dos elementos do
agregado familiar.

3. O valor do rendimento anual iliquido do agregado familiar € o que resulta da soma dos
rendimentos anualmente auferidos, a qualquer titulo, por cada um dos seus elementos.

4. Para efeito da determinagdo do montante de rendimento disponivel do agregado familiar,
consideram-se as seguintes despesas fixas:

a) O valor das taxas e impostos necessarios a formagéo do rendimento liquido, designadamente
imposto sobre o rendimento e da taxa social Unica;

b) O valor da renda de casa ou de prestagao devida pela aquisigdo de habitagao prépria;

c) Os encargos médios mensais com transportes publicos;

d) As despesas com a aquisicdo de medicamentos de uso continuado, em caso de doenca
cronica;

As despesas fixas a que se referem as alineas b) e d) do nimero anterior serdo deduzidas no

limite minimo correspondente de 12 vezes a remuneragdo minima mensal.

A prova das despesas referidas nas alineas b) e c) sera feita mediante a apresentagédo de

documentos comprovativos dos ultimos trés meses.

NORMA 132
TABELA DE COMPARTICIPACOES
1. A comparticipagdo familiar devida pela utilizagdo da componente de apoio a familia do
JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR ¢é determinada,
em regra, antes do inicio de cada ano lectivo, de forma proporcional ao rendimento do agregado
familiar.
2. A comparticipagéo familiar € determinada com base nos seguintes escalées de rendimento per
capita, indexados a remuneragédo minima mensal (R.M.M.):
1.° escaléo - até 30% da RMM;
2.° escaldo - > 30% até 50% do RMM;
3.% escaléo - > 50% até 70% do RMM;
4.° escaldo - > 70% até 100% do RMM;
5.% escaléo - > 100% até 150% do RMM;
6.° escaldo - > 150% do RMM.
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3. O valor da comparticipagéo familiar mensal é determinado pela aplicagdo de uma percentagem

ao rendimento per capita mensal do agregado familiar, conforme se apresenta:

Escaldes de rendimento % a aplicar *
10 12%
2° 15%
3° 17,5%
40 20%
5° 22,5%
6° 22,5%

Os valores acima apresentados estdo de acordo com o previsto no Despacho Conjunto n.° 300/97 de

9 de Setembro (Ministério da Educacgao e Ministério da Solidariedade e Seguranga Social).

3.1 - O valor da mensalidade (comparticipagdes familiares) é revisto no inicio de cada ano lectivo,
com base nos documentos pedidos no acto da renovagao da matricula.

3.2 - O valor da mensalidade (comparticipagdo familiar) pode ser revisto, durante o ano lectivo,
em caso de alteragéo significativa do rendimento per capita do agregado familiar, por decisao da
Direccao, depois de analisar o caso, em conjunto com os Pais/ Encarregados de Educagéo.

3.3 - A Tabela das Mensalidades (comparticipagdes familiares) é revista em cada ano lectivo,
podendo ser alterada por decisdo da Direcgdo, baseada em dados que o justifiquem.

3.4 - Sempre que haja alteragdo do R.M.M., far-se-a o reajustamento da Tabela de Mensalidades.

3.5 - A Tabela das Mensalidades encontra-se afixada na Secretaria.

4, Ao somatodrio das despesas referidas em b), c) e d) do n.° 4 da NORMA 122 é estabelecido
como limite maximo do total da despesa o valor correspondente a RMM; nos casos em que essa
soma seja inferior a RMM, é considerado o valor real da despesa.

5. Quanto a prova dos rendimentos do agregado familiar:

a) E feita mediante a apresentagdo de documentos comprovativos dos rendimentos auferidos no
ano anterior adequados e crediveis, designadamente de natureza fiscal (declaragao de IRS,
respetiva nota de liquidagédo ou outro documento probatorio).

b) Sempre que haja duvidas sobre a veracidade das declaragbes de rendimentos, deverao ser
feitas diligéncias complementares que se considerem mais adequadas ao apuramento das
situagdes, podendo a Instituicdo determinar a comparticipagdo de acordo com os rendimentos
presumidos.

c) A prova das despesas fixas referidas nas alineas b) e d) do n.°’4 da NORMA 122, é feita
mediante apresentagdo dos documentos comprovativos do ano anterior.

6. Em caso de alteragdo a tabela em vigor, sera afixada no painel informativo junto a secretaria o

aviso e informagéao correspondentes a nova tabela, 30 dias antes da sua entrada em vigor.

NORMA 142
MONTANTE E REVISAO DA COMPARTICIPACAO FAMILIAR
1. Havera lugar a uma redugao de 25% da comparticipagéo familiar mensal, quando o periodo de

auséncia, devidamente fundamentado, exceder 15 dias seguidos;

Rua Simé&o Farinha n.® 6 — 7170 - 032 Redondo - Geral 266909181 - Creche 266909949 - Fax 266909950 - email centroinfantil2@sapo.pt 10/25



Centro Infantil de Nossa Senhora da Satde
Redondo
As comparticipagdes familiares sdo revistas anualmente no inicio do ano letivo, ou sempre que

ocorram alteracdes, designadamente no rendimento per capita.

NORMA 152
PAGAMENTO DE MENSALIDADES

O pagamento das mensalidades é efetuado até ao dia 8 do més a que respeita, na Secretaria
da Instituicao;

O pagamento de outras actividades/servigos ocasionais e ndo contratualizados é efetuado, ou
previamente, ou no periodo imediatamente posterior a sua realizagao.

Perante auséncias de pagamento superiores a sessenta dias, a Instituigdo podera vir a
suspender a permanéncia do utente até este regularizar as suas mensalidades, apds ser

realizada uma analise individual do caso.
CAPITULO IV — DA PRESTACAO DOS CUIDADOS E SERVICOS

NORMA 162
ALIMENTACAO
As criangas tém direito a uma alimentagdo cuidada, fornecida pela Instituicdo, mediante
ementas semanais elaboradas por um Nutricionista e afixadas em local visivel e adequado.
A alimentagéo diaria é constituida por um reforgo alimentar de manha, almogo, lanche da tarde
e reforgo de fim de tarde.
No caso de a crianga ser alérgica a algum alimento, esse facto deve ser comunicado para

adequacao da dieta alimentar.

NORMA 172
SAUDE E CUIDADOS DE HIGIENE

As criangas que se encontram em tratamento clinico devem fazer-se acompanhar dos produtos
medicamentosos estritamente necessarios, bem como de todas as indicagdes do tratamento
assinaladas pelo médico, apresentadas pelo Guia de Tratamento da receita médica.

Quando uma crianga se encontrar em estado febril, com vomitos ou diarreia, os encarregados
de educacgdo serdo avisados, a fim de com a maior brevidade, retirarem a crianga da instituicdo e
providenciarem as diligéncias julgadas necessarias.

Sempre que a crianga se ausentar durante 15 dias consecutivos, por motivo de doenga, devera
apresentar, na altura do seu regresso a creche, uma declaragdo médica comprovativa do seu
restabelecimento.

Em caso de acidente da crianca no JARDIM DE INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE
EDUCACAO PRE ESCOLAR, os pais ou quem exerca a responsabilidade parental serdo de
imediato informados e as criangas serdo imediatamente assistidas, inclusive encaminhadas para

o hospital, sempre acompanhadas por um profissional do estabelecimento;
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5. Caso sejam detetados agentes parasitarios, os encarregados de educagdo serdo alertados de
imediato para procederem a respectiva desparasitagdo, ndo podendo as criangas frequentar a

Instituicdo até que comprovadamente se verifique estar resolvido o problema.

NORMA 182
VESTUARIO E OBJETOS DE USO PESSOAL
1. No caso da crianga dormir a tarde, as roupas de cama s&o fornecidas pela Instituigéo.
2. Os encarregados de educagao devem fornecer chupetas, assim como um saco para a roupa

suja, tudo devidamente identificado com o nome da crianga.
As criangas devem trazer uma muda de roupa, na sua mochila.
As criangas devem trazer, para ficar no JARDIM DE INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE
EDUCACAO PRE ESCOLAR, uma escova de dentes e de cabelo devidamente identificadas.
5. As criangas deverao usar bibe, de quadriculado azul-turquesa, e chapéu de ganga para as
saidas ao exterior.
6. A Instituicdo n&o se responsabiliza por danos ou perdas de valores ou brinquedos trazidos de

casa.

NORMA 192
APOIO A FAMILIA

Com o objetivo de estreitar o contacto com as familias das criangas, definem-se alguns principios

orientadores:

1. Havera semanalmente uma hora de atendimento aos pais ou quem exerca a responsabilidade
parental, com marcagao prévia.

2. Semestralmente ou sempre que se justifique, serdo realizadas reunides/agdées de capacitagdo
com 0s pais ou quem exerga a responsabilidade parental.

3. Aos pais ou quem exerga a responsabilidade parental, quando solicitado, sera facultado o
conhecimento das informagdes constantes do Processo Individual da Crianga.

4. Os pais ou quem exergca a responsabilidade parental, serdo envolvidos nas actividades
realizadas na instituicdo, de acordo com o programa de atividades anual e do projeto pedagdégico
em vigor.

5. Os pais ou quem exerga a responsabilidade parental é garantida a participagao na elaboragéo

e avaliagao do projeto educativo do estabelecimento.

NORMA 20?2
ATIVIDADES DE EXTERIOR
1. O JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE ESCOLAR organiza
passeios e outras actividades no exterior, inseridos no plano educativo, tendo em conta o nivel de

desenvolvimento e idade da crianga.
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Estas saidas sdo orientadas e acompanhadas pela equipa educativa e estdo sujeitas a
autorizagdo prévia, por escrito, dos pais/encarregados de educagdo aquando da realizagdo de
cada actividade.
Eventualmente, algumas actividades podem exigir uma comparticipagdo financeira

complementar, de acordo com o n.° 2 da NORMA 152,

NORMA 212
OUTRAS ACTIVIDADES/SERVICOS PRESTADOS
As criangas que frequentam o Pré-Escolar terdo habitualmente aulas de Natagéo e Ginastica
sob a responsabilidade de técnicos do municipio de Redondo, sendo estas atividades promovidas
por essa entidade. Estas atividades terdo o acompanhamento das responsaveis pelo grupo de

criangas. As criangas deverao apresentar-se com roupa adequada a pratica destas atividades.

CAPITULO V — RECURSOS
NORMA 222
INSTALAGCOES

As instalagdes do JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR

sdo compostas por:

1. Salas de atividades;

1. Sala de acolhimento e permanéncia
2. Sala de refeigoes

3. Instalacbes sanitarias

4

. Recreios cobertos e de exterior

NORMA 23?2
PESSOAL

O quadro de pessoal afeto ao JARDIM DE INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-

ESCOLAR encontra-se afixado em local visivel, contendo a indicagdo do numero de recursos

humanos formagéao e contetdo funcional, definido de acordo com a legislagdo em vigor.

Os Servigos da Associagao estéo divididos em quatro sectores principais que s&o:

1. Administragao Geral

2. Pré-Escolar

3. Servigos de Economato
4

Servicos de Secretaria

Administragdo Geral

E o sector directamente responsavel perante a Direcgdo, de tudo quanto se passa na Associacdo, e

nele esta situada a pessoa de sua confianga, que sera a Delegada da Direc¢do, nao interferindo

contudo na orientagdo técnica da valéncia Pré-escolar. O sector dos Servicos Gerais estao

directamente dependentes desta pessoa.
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Delegada da Direcgéo

1. A Delegada da Direcgcdo € nomeada pela Direcgdo da Associagao, que & soberana na sua
escolha.
2. Constituem fungdes especificas da Delegada da Direcgéo:

a) Representar a Associagdo em todos os actos para que a Direcgao Ihe dé plenos poderes;

b) Assegurar o cumprimento das normas e orientagdes, emanadas nao s6 pela Direcgdo como
pela valéncia de Pré-escolar.

c) Exercer a gestéo, dentro dos limites determinados pela Direcgéo, e acompanhar a execugao
administrativa;

d) Dirigir e coordenar os diferentes sectores da Associagdo, com vista a assegurar o seu bom
funcionamento, colaborando ndo sé com os Servigos Administrativos, bem como com a
Direcgédo Técnica na parte que a esta esta especialmente entregue.

e) Promover a distribuicdo das tarefas do pessoal, sempre que ocorram faltas de qualquer
elemento.

f) Zelar pelos aspectos de higiene, alimentagéo e conservacgéo da Instituigéo.

Direcgéo Técnica

A direcgdo técnica do Pré-Escolar sera assegurada, preferencialmente, por um educador de

infancia, podendo ser assumida por outros profissionais com licenciatura em Ciéncias Sociais e

Humanas ou em outras areas das Ciéncias da Educacéo.

1. Ao director técnico compete:

a) Desenvolver um modelo de gestdo adequado ao bom funcionamento do Pré-escolar;

b) Supervisionar os critérios de admissado, conforme o disposto no regulamento interno;

c) Promover a melhoria continua dos servigos prestados e a gestdo de programas internos de
qualidade;

d) Gerir, coordenar e supervisionar os colaboradores do Pré-escolar;

e) Enquadrar e acompanhar os profissionais da Pré-escolar;

f) Implementar programas de formagao, inicial e continua, dirigidos aos colaboradores do Pré-
escolar;

g) Incentivar a participagdo das familias e da equipa no planeamento e avaliagdo das actividades,
promovendo uma continuidade educativas;

h) Assegurar a interlocugdo com outras entidades e servigos, tendo em conta o bem-estar das
criangas.

Coordenadora Pedagoégica

1. A orientacdo técnica do sector Pré-escolar, sera da responsabilidade de uma pessoa com o

curso de Educadora de Infancia.
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2. A responsavel pela orientagéo técnica do sector Pré-escolar, referida anteriormente, designada
Coordenadora Pedagdgica, € nomeada por escolha exclusiva da Direcgéo.

3. A Coordenadora Pedagogica tera que contactar a Delegada da Direcgdo quanto as
necessidades de que vierem a carecer no seu sector, e, em conjunto, se necessario, expé-las a
Direccéo.

4. A Coordenadora Pedagdgica, respondera perante a Direcgdo pelo bom andamento do sector
da Pré-escolar, orientando todo o trabalho e dando indicagcdes que considerarem necessarias
para o seu regular funcionamento, informando sobre qualquer dudvida que surja, ou 0 nio
cumprimento das instru¢cdes dadas.

As informagdes serdo apreciadas em reunido de Direcgdo, a qual tomara as decisdes que
considerar necessarias para o regular funcionamento da Associagéo.

5. As situagdes de faltas de comparéncia ou de regularidade ao servigo do pessoal do sector de
que € responsavel, serdo resolvidas de comum acordo com a Delegada da Direcgdo. As

situagdes graves serdao comunicadas a Direcgao.

Educadoras de Infancia
1. Sao responsaveis pela parte pedagoégico-didatica da Pré-escolar, nas salas que lhe estédo
destinadas, de comum acordo com a responsavel do sector, a Diretora Técnica.
2. Constitui fungdes especificas da Educadora organizar e aplicar os meios educativos, no ambito
dos quais Ihe cabem as seguintes competéncias:

a) Realizacdo de actividades com as criangas, promovendo o0 acompanhamento e
desenvolvimento integral da crianga, nomeadamente psicomotor, afectivo, intelectual,
social e ético;

b) Acompanhar a evolugao da crianga;

c) Estabelecer os contactos com os pais no sentido de se obter uma acg¢do educativa
integrada;

d) Elaborar em Setembro (inicio do ano lectivo), o Projecto Pedagdgico da sua sala;

e) Participar activamente na elaboragdo do Projecto Educativo da Instituigdo, com a
participagao de outros técnicos;

f) Manter actualizado o dossier de sala com o registo da planificagdo das actividades, mapa
de presencgas das criangas, reflexdo e avaliagdo do projecto e do desenvolvimento das
criangas;

g) Participar activamente nas diferentes reunides solicitadas quer pela Diretora Técnica, quer
pela Instituigéo;

h) Participagdo na organizacéo e possivel realizagdo de acgdes de (in)formagao (seminarios,
conferéncias, entre outras);

i) Manter informadas as ajudantes de acgdo educativa, sobre o desenrolar do projecto para
um melhor acompanhamento destas nas actividades;

j)  Comunicar a Diretora Técnica as suas iniciativas relacionadas com a sua actividade na

Instituicao;
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k) Colaborar, com conhecimento do Encarregado de Educacao da crianga, no despiste de

situagdes que o Educador (a) considere de algum modo problematicas.

Ajudantes de Acc¢do Educativa

Sao as pessoas com pratica de trabalho em equipa com as Educadoras de Infancia do Centro

Infantil. Participam nas actividades socio educativas, ajudam nas tarefas de alimentagao,

cuidados de higiene e conforto da Crianga. Vigiam as Criangas durante o repouso € na sala,

assistem as criangas nos transportes, nos recreios, nos passeios e nas visitas de estudo.

Constitui atribuigdo das Ajudantes de Acgdo Educativa:

a) Proceder ao acompanhamento da crianga na Instituicao;

b) Promover o bem-estar fisico da crianga nomeadamente a sua higiene e conforto;

c) Ser as responsaveis pela sala de actividades na auséncia da Educadora de Infancia;

d) Acompanhar as criangas, sempre que necessario, nas suas deslocagdes ao Hospital em
situagdes de urgéncia;

e) Informar a Educadora de Infancia e a Directora Técnica de eventuais acontecimentos que
possam influenciar o normal funcionamento desta valéncia ou que ponha em causa o bem-
estar das criancgas;

f) Proporcionar um ambiente adequado e actividades de caracter educativo e recreativo, junto
das criangas;

g) Colaborar nas actividades desenvolvidas pela Educadora;

h) Colaborar no atendimento dos pais das criangas a entrada e saida na Institui¢ao;

i) Proceder diariamente a limpeza, arrumo e manutengdo das salas e equipamento,

nomeadamente mobiliario, material pedagdgico e brinquedos.

Servigos do Economato
Neste sector estdo incluidos os servicos de despensa, copa, cozinha, limpeza, servigo de
refeicdes, servigos de lavandaria e rouparia, manutengdo e ainda os que a Delegada da
Direcgao considerar indispensaveis ao bom funcionamento deste sector.
Sao da responsabilidade directa da Delegada da Direcgéo.
Constitui atribuicdo da Ecénoma:
a) Orientagéo e aquisigao dos produtos alimentares e afins para o funcionamento da cozinha;
b) Assegurar e acompanhar o aprovisionamento do armazém;
c) Assegurar e acompanhar a conservagao, confecgéo e distribuicdo de alimentos.
A orientacao das dietas e programas das refeigdes do Centro Infantil sdo da responsabilidade

da Delegada da Direcgéo e da Coordenadora Pedagdgica, sendo certificadas pela Direcgao.

Cozinha e Despensa
Na secgdo da cozinha e despensa, a cozinheira é responsavel pela correcta confecgdo das

refeicbes, pela sua qualidade e pelo cumprimento do horario das mesmas. E também
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responsavel pela recepgdo e conservagao dos alimentos e outros produtos necessarios a
confecgdo das refeigdes.

2. Informa a Delegada da Direcgdo das necessidades de abastecimento da despensa e orienta
todo o pessoal que tiver sob a sua responsabilidade.

3. A cozinheira é responsavel pelo asseio e higiene dos utensilios e das instalagbes em que
decorre o seu servico, bem como da sua arrumacao.

4. A cozinheira é auxiliada por uma ajudante de cozinha na confecg¢édo dos alimentos, na limpeza

e higiene das instalagdes.

Servigos de Lavandaria e Rouparia
Constitui atribuicdo da Responsavel pelos Servigos de Lavandaria e Rouparia:

a) Lavar, engomar, arrumar e distribuir as roupas em uso e pelo seu estado de conservagio;

b) Cuidar pelo bom funcionamento e conservagao das maquinas necessarias a realizagédo do
seu trabalho;

c) Arrumar, limpar e manter em condi¢des de higiene as instalacdes em que decorre o seu
Servico;

d) Distribuir as roupas pelos diversos sectores da Instituicdo, segundo um horario

estabelecido.

Servigos de Limpeza
Constitui atribuicdo das Responsaveis pelos Servigos de Limpeza:
a) Limpeza, arrumacéo, asseio e boa higiene de todos os compartimentos da Institui¢éo,
nomeadamente dos espagos exteriores e de outras dependéncias, bem como de outros
servigos nao especificados;

b) Dependem directamente de Delegada da Direcgéo.

Servigos de Secretaria
E o sector responsavel por todos os servicos administrativos da Instituigéo.
Constitui atribuicdo dos Servicos de Secretaria:

a) Efectuar langamentos de contabilidade, processamento e pagamento de ordenados de
pessoal, aceitagdo de inscrigbes de criangas, servico de dactilografia, arquivo,
correspondéncia, cobranga de quotas aos sdcios e mensalidades pagas pelas criangas.

b) Colaborar com a Delegada da Direcgao quando solicitado;

c) Informar diariamente das faltas do pessoal, pedidos de dispensa, requisicbes a

fornecedores e a sua liquidagao.

NORMA 242
DIRECAO PEDAGOGICA
1. A Diregao Pedagdgica do Pré-Escolar que pode ser exercida pela Direcgao Técnica, compete

a um técnico, cujo nome, formagéo e conteudo funcional se encontra afixado em lugar visivel e a
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quem cabe a responsabilidade de dirigir o servigo, sendo responsavel, perante a Direcao, pelo
funcionamento geral do mesmo.
2. A Diretora Pedagdgica é substituida, nas suas auséncias e impedimentos, por uma pessoa

responsavel designada para o efeito.

CAPITULO IV - DIREITOS E DEVERES
NORMA 252
DIREITOS E DEVERES DAS CRIANCAS E FAMILIAS
1. Séo direitos das criangas e familias:

a) O respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, bem como
pelos seus usos e costumes;

b) Ser tratado com consideragédo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas
convicgdes religiosas, sociais e politicas;

c) Obter a satisfagcdo das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas e sociais, usufruindo do
plano de cuidados estabelecido e contratado;

d) A ser informado das necessidades de apoio especifico (médico, psicolégico e terapéutico);

e) Ser informado das normas e regulamentos vigentes;

f) Participar em todas as actividades, de acordo com os seus interesses e necessidade;

g) Ter acesso a ementa semanal;

h) Apresentar reclamacoes e sugestdes de melhoria do servigo aos responsaveis da Instituigao.

2. Sé&o deveres das criangas e familias:

a) Colaborar com a equipa do JARDIM DE INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO
PRE-ESCOLAR, ndo exigindo a prestacdo de servicos para além do plano estabelecido;

b) Tratar com respeito e dignidade 0s funcionarios do JARDIM DE
INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR e os dirigentes da Instituic&o;

c) Comunicar atempadamente as alteragdes que estiveram na base da celebragao deste contrato;

d) Participar na medida dos seus interesses e possibilidades, nas actividades desenvolvidas;

e) Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acordo com o contrato
previamente estabelecido;

f) Observar o cumprimento das normas expressas no Regulamento Interno do JARDIM DE
INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE EDUCAGCAO PRE-ESCOLAR, bem como de outras
decisbes relativas ao seu funcionamento;

g) Comunicar por escrito a Diregdo, com 30 dias de antecedéncia, quando pretender suspender o

servigo temporaria ou definitivamente.

NORMA 262
DIREITOS E DEVERES DA INSTITUICAO
1. Séo direitos da Instituicdo:
a) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de livre atuagao

€ a sua plena capacidade contratual,;
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b) A co-responsabilizacéo solidaria do Estado nos dominios da comparticipagdo financeira e do
apoio técnico;

c) Proceder a averiguagdo dos elementos necessarios a comprovagdo da veracidade das
declaragbes prestadas pelo utente e/ou familiares no ato da admisséao;

d) Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissdo, de forma a respeitar e dar
continuidade ao bom funcionamento deste servico;

e) Ao direito de suspender este servigo, sempre que as familias, grave ou reiteradamente, violem
as regras constantes do presente regulamento, de forma muito particular, quando ponham em
causa ou prejudiquem a boa organizagao dos servigos, as condigbes e o ambiente necessario a
eficaz prestagdo dos mesmos, ou ainda, o relacionamento com terceiros e a imagem da propria
Instituicao;

2. Séo deveres da Instituicdo:

a) Respeito pela individualidade dos utentes e familias proporcionando o acompanhamento
adequado a cada e em cada circunstancia;

b) Criagdo e manutencdo das condigbes necessarias ao normal desenvolvimento da resposta
social, designadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formagao e qualificagdes
adequadas;

c) Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da
resposta social;

d) Colaborar com os Servicos da Seguranga Social, assim como com a rede de parcerias
adequada ao desenvolvimento da resposta social,

e) Prestar os servigos constantes deste Regulamento Interno;

f) Avaliar o desempenho dos prestadores de servigos, designadamente através da auscultagéo
dos utentes;

g) Manter os processos dos utentes atualizados;

h) Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos dos clientes.

NORMA 272
DIREITOS E DEVERES DOS COLABORADORES
1. S&o direitos dos colaboradores:

a) Os colaboradores gozam do direito de serem tratados com educagdo e urbanidade. A
inobservancia deste direito acarretara consequéncias institucionais e/ou legais.

b) Ser respeitado e tratado com honestidade;

c) Ser respeitado na autonomia técnica que exerga na sua atividade e cuja regulamentagéo ou
deontologia profissional a exija;

d) Os Colaboradores tem direito a ter a mesma dignidade dentro da Instituigdo. Ninguém pode ser
beneficiado, prejudicado, privilegiado, privado de direitos ou isento de deveres. Nao deve sofrer
qualquer tipo de discriminagao que véa contra os direitos universais do Homem;

e) Lealdade e respeito por parte dos clientes e pessoas proximas.
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2. Séo deveres dos colaboradores:

a) Aos colaboradores cabe o cumprimento dos deveres inerentes ao exercicio dos respectivos
cargos, nos termos da legislacao laboral em vigor.

b) Tratar o empregador, os superiores hierarquicos, os companheiros de trabalho, os
utentes/clientes e seus familiares e os demais que estejam ou entrem em contacto com a
Instituicdo, com respeito e honestidade;

c) Comparecer no servigo com assiduidade e pontualidade;

d) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;

e) Promover ou executar os atos tendentes a melhoria do servi¢o prestado pela Instituigao;

f) Cumprir as prescricdes de segurancga, higiene e saude no trabalho que decorram da Lei ou
instrumentos de Regulamentacao Coletiva de Trabalho;

g) O Colaborador deve respeitar o direito a privacidade e confidencialidade dos seus clientes;

h) O Colaborador deve promover a integridade, ou seja, ser honesto, justo, e respeitador;

i) O Colaborador deve ter como referencial o conceito da misséo, visdo e valores da Instituigao,

promovendo continuamente a satisfagao das necessidades dos clientes.

NORMA 272
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
1. E celebrado, por escrito, contrato de prestacdo de servigos com os pais ou com quem assuma
as responsabilidades parentais donde constem os direitos e obrigagdes das partes;
2. Do contrato é entregue um exemplar aos pais ou quem assuma as responsabilidades

parentais e arquivado outro no respetivo processo individual,

3. Qualquer alteragdo ao contrato é efetuada por mutuo consentimento e assinada pelas partes.
NORMA 282
INTERRUPCAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS POR INICIATIVA DO UTENTE
1. As situagbes especiais de auséncia das criangas devem ser comunicadas, por escrito, a

Direcao Pedagdgica.

2. Quando a crianga vai de férias, a interrupgdo do servigo deve ser comunicada pelo mesmo,
com 8 dias de antecedéncia.

3. O montante da mensalidade do utente, sofre uma redugédo de 25%, quando este se ausentar

durante 15 ou mais dias seguidos.

4. As auséncias injustificadas superiores a 30 dias seguidos, podem determinar a exclusao da
crianga.
NORMA 292
CESSACAO DA PRESTACAO E SERVICOS POR FACTO NAO IMPUTAVEL AO PRESTADOR
1. A cessagao da prestagdo de servigos acontece por denuncia do contrato de prestacédo de

servigos ou pela frequéncia de outra resposta social da Instituigao.
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2. Por denuncia, o utente tem de informar a Instituicao 30 dias antes de abandonar esta resposta

social, implicando a falta de tal obrigagdo o pagamento da mensalidade do més imediato.

NORMA 302
LIVRO DE RECLAMACOES
Nos termos da legislagdo em vigor, este servico possui Livro de Reclamagdes, que podera ser
solicitado junto da Direcdo Pedagdgica sempre que solicitado, pelos pais ou quem assuma as

responsabilidades parentais.

NORMA 312
LIVRO DE REGISTO DE OCORRENCIAS
Este servico dispde de Livro de Registo de Ocorréncias, que servira de suporte para quaisquer

incidentes ou ocorréncias que surjam no funcionamento desta resposta social.

CAPITULO V - DISPOSICOES FINAIS
NORMA 322
ALTERACOES AO PRESENTE REGULAMENTO

1. O presente regulamento sera revisto, sempre que se verifiquem alteragées no funcionamento
do JARDIM DE INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR, resultantes
da avaliagao geral dos servigos prestados, tendo como objetivo principal a sua melhoria.

2. Quaisquer alteragdes ao presente Regulamento serdo comunicadas ao utente ou seu
representante legal, com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente a data da sua entrada
em vigor, sem prejuizo da resolugédo do contrato a que a estes assiste, em caso de discordancia
dessas alteragoes.

3. Sera entregue uma copia do Regulamento Interno aos pais ou a quem assuma as

responsabilidades parentais no ato de celebragao do contrato de prestacao de servigos.

NORMA 332
INTEGRACAO DE LACUNAS
Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serao supridas pela Diregao da Instituicao, tendo

em conta a legislagdo em vigor sobre a matéria.

NORMA 342
ENTRADA EM VIGOR

O presente regulamento entra em vigor em 31 de Julho de 2015.

Nota — Entregar um exemplar aos pais/encarregados de educagao
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0 e s (recortar pelo picotado)
O , encarregado de
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JARDIM DE INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE EDUCAGCAO PRE-ESCOLAR, declara que tomou
conhecimento das informagdes descritas no Regulamento Interno de Funcionamento, ndo tendo

qualquer duvida em cumprir ou fazer cumprir todas as normas atras referidas.

(Assinatura dos pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE ESCOLAR

Entre:
Centro Infantil Nossa Senhora da Saude de Redondo, com sede em Rua Simao Farinha, n.° 6,
Redondo, com o NIPC 500 900 183, representado por ,

adiante designado por
Primeiro Outorgante
e

Segundo Outorgante

, com o NIF v titular do Documento de

Identificagdo n.%---------------- , emitido em ------------- residente em na

qualidade de encarregado de educacgao/responsavel de

celebram entre si um contrato de prestagao de servigos, nos termos e nas clausulas seguintes:

Clausula |
Objeto do contrato

1. Nos termos do presente contrato, o primeiro outorgante compromete-se, através da resposta
social JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE ESCOLAR a
proporcionar o bem-estar e a colaborar no desenvolvimento integral de (nome da crianga) nos
dominios fisico, afetivo e intelectual.

2. Para tal contratualiza os servigos e atividades incluidos na componente educativa e na de
animagdo e apoio a familia (a familia podera contratualizar apenas a componente educativa e

neste caso nao se aplica a Clausula V).

Clausula ll
Direitos e deveres
Constituem direitos e deveres do primeiro e do segundo outorgante os previstos no presente

Contrato e no Regulamento Interno da resposta social a que respeita.

Clausula Il

Local e horario de prestagao do servigo

1. O servigo é prestado nas instalagdes do primeiro outorgante, sitos em Rua Siméao Farinha, n.°
6, Redondo.

2. A resposta social funciona de segunda a sexta-feira, 7h00 as 18:30h.

3. Encontra-se fechada aos sabados e domingos, feriados nacionais e municipais, dias 24, 26 e

31 de dezembro, 32 feira de Carnaval e no més de agosto.
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Clausula IV
Comparticipagao financeira

1. Pela retribuicdo dos servigos prestados, o segundo outorgante obriga-se a pagar ao primeiro
outorgante a quantia mensal de ------------- €, calculada de acordo com as normas vigentes
reguladoras das comparticipagbes dos utentes/familias pela utilizagdo de servicos e
equipamentos, montante a atualizar no inicio de cada ano civil, sem prejuizo da alteragbes que
ocorram, designadamente no rendimento per capita e nas opgdes de cuidados e servigcos a
prestar.

2. A comparticipagdo mensal sera paga até ao dia 8 do més a que se refere, sendo a primeira no
ato de admisséo.

3. O segundo outorgante tem direito a uma redugdo de 25% da mensalidade em caso de
auséncia por doenga devidamente comprovada que exceda 15 dias consecutivos.

4, Qualquer outra auséncia nao sera considerada e é devida a respetiva mensalidade.

Clausula vV
Pagamentos suplementares

1. No ato da admiss&o sao devidos a joia e o valor do prémio do seguro.

2. No caso do primeiro outorgante realizar atividades que carecam de pagamentos
suplementares, deve o segundo outorgante ter conhecimento antecipado e autorizar as mesmas,
dando o seu aval em documento proprio.

3. Os pagamentos suplementares serdo pagos no prazo estipulado no n° 2 da NORMA 152 do

regulamento Interno.

Clausula VI

Condigdes de alteragao, suspenséo e rescisdo de contrato

1. E considerada condicdo de alteragdo do contrato a integragdo noutra resposta social da
Instituicao.
2. Sao consideradas condi¢des de suspensio ou rescisdao do contrato:

a) Nao adaptacao do utente;
b

Cc

)
) Insatisfagcdo das necessidades do utente;
) Mudancga de residéncia;

)

d) Incumprimento das clusulas contratuais.

Clausula VI
Vigéncia do contrato
1. O presente contrato tem inicio em .../.../..., vigorando por tempo indeterminado, até que
qualquer das partes o denuncie a outra, por escrito e com a antecedéncia minima de 30 dias, por

qualquer das partes.
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2. O segundo outorgante pagara ao primeiro outorgante uma indemnizag¢ao no valor de um més

da mensalidade, caso haja interrupcéo voluntaria da prestacado de servigos ou desisténcia do

mesmo.
Clausula VI
Disposicdes finais
1. O segundo outorgante declara ter tomado conhecimento do conteddo do Regulamento Interno

da resposta social, cuja copia Ihe foi facultada no ato de assinatura do presente contrato;
2. Depois de lido o contrato, ambos concordam com o seu teor e sera outorgado em duplicado,
sendo o original arquivado no processo individual do utente e o duplicado entregue ao segundo

outorgante.

Data: / [

O Primeiro Outorgante:

O Segundo Outorgante:
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